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Voor alle opleidingen uit deze folder geldt:

Aantal bijeenkomsten
m Klassikaal: 1 bijeenkomst (2 dagdelen)
m Virtual classroom: 1 bijeenkomst (2 dagdelen)

Prijs (klassikaal/online)

m € 750/€ 690 voor niet-abonnees

m € 650/€ 590 voor abonnees van Rendement

m € 570/€ 510 voor collega’s van dezelfde
organisatie

NB De Excel-opleidingen (pagina 5) hebben een

afwijkende prijs:

m € 1.135/€ 1.105 voor niet-abonnees

m € 1.035/€ 1.005 voor abonnees van Rendement

m € 955/€ 925 voor collega’s van dezelfde
organisatie

Data De meeste opleidingen worden meerdere
keren per jaar georganiseerd.

Kijk voor de datum die in jouw planning past

op de website, of scan de QR-code die bij de
opleiding staat.

Virtual classroom Een groot aantal
opleidingen wordt ook online georganiseerd
door middel van een virtual classroom

Blijf groeienin jouw rol
als arboprofessional

Als arboprofessional draag jij bij aan een gezonde en veilige
werkomgeving. Je weegt belangen af, volgt ontwikkelingen en
vertaalt regels naar de praktijk. Dat vraagt kennis, inzicht en het
vermogen om mee te blijven bewegen.

Jezelf ontwikkelen helpt je daarbij:

m Je blijft zeker van je zaak. Met actuele kennis maak je keuzes die
kloppen in de praktijk.

m Je versterkt je positie. Goed onderbouwde adviezen geven jou
meer draagvlak binnen de organisatie.

m Je werkt met meer rust. Inzicht en overzicht zorgen voor
vertrouwen in wat je doet.

Bij Rendement Academy vind je opleidingen en congressen die

aansluiten bij jouw dagelijkse werk. Praktisch, relevant en direct

toepasbaar.

Ook online, met persoonlijk contact

Volg je een opleiding liever online? In de virtual classroom volg

je live les en heb je direct contact met de docent en andere
deelnemers. Je leert actief mee, stelt vragen en wisselt ervaringen
uit, gewoon op afstand. Zo kies jij de vorm die past bij jou.

Vriendelijke groet,

Team Rendement Academy




Arbo-opleidingen

Al en de impact op je werk

mmzy De snelle opkomst van Al verandert de
E manier waarop we werken. Om niet achter

te blijven, is het essentieel om Al-tools te
begrijpen en slim te gebruiken. In deze
eendaagse training leer je het jargon en ontdek
je hoe je Al-tools inzet om productiever te

werken, processen te stroomlijnen en je
toekomst een boost te geven!

Onderwerpen

m Al: ontstaan en jargon

m Al-voorbeelden uit de praktijk

m Zelf aan de slag met ChatGPT

m Perfecte prompts zonder bedrijfsgevoelige
informatie te verstrekken

m Vertaalslag maken naar jouw eigen werk

m Professioneel en snel e-mailen

m Al-risico’s en -bezwaren

m Tekst naar afbeeldingen

m Automatiseren van repetitieve taken

m Al en jouw toekomst als kenniswerker

E-mailbeheer en
Timemanagement

overzicht en de controle over de vele
inkomende en verzonden berichten.
Telkens heb je het voornemen schoon schip te
maken, maar je hebt er de tijd niet voor. Tijdens
de training E-mailbeheer en timemanagement
krijg je via een doordachte en bewezen werkme-
thode een concrete oplossing voor specifiek
jouw werk. Na deze praktische training weet je
precies hoe je alle e-mail efficiént en volgens de
principes van timemanagement kunt beheersen.

Je mailbox loopt steeds weer vol. Je wilt

Onderwerpen

m Het clean inbox-principe

m Sneltoetsen in Outlook

m Taken versus to-do lijsten

m Groeperen van taken in combinatie met
prioriteiten

m De beste tips voor beheersing van jouw inbox

m E-mailetiquette

Bestemd voor

m HR-medewerkers

m Financials

m Managers

m Leidinggevenden

m Beleidsmedewerkers

m Projectleiders/-medewerkers

Bestemd voor

m Managers

m HR-medewerkers

m Office-medewerkers

m OR-leden

m Marketeers

m Managementondersteuners

m ledereen die zijn of haar e-mail en tijd wil
managen

Klik hier voor meer informatie

Terug naar inhoudsopgave

Klik hier voor meer informatie

Terug naar inhoudsopgave

Excel PLUS

mogelijkheden van Excel kun je veel tijd

besparen. Helaas worden zelden alle
mogelijkheden van Excel benut. Veel onnodige
tijd wordt besteed aan routinematige
handelingen in bijvoorbeeld maandrapportages,
prognoses, begrotingen en jaarrekeningen. Dit
zijn handelingen die je eenvoudig via Excel kunt
uitvoeren. Tijdens de training Excel PLUS leer je
de vele mogelijkheden van Excel optimaal te
gebruiken. Je ontdekt hoe je in minder tijd
betere analyses en rapportages maakt.

Door gebruik te maken van de krachtige
PE

Onderwerpen

m Online basiscursus Excel

m Verwerken gegevens

m Analyseren gegevens

m Presenteren en rapporteren

m Macro’s en zelf programmeren

Bestemd voor

m Financiéle medewerkers

m Salarisadministrateurs

m Managers

m HR-medewerkers

m Office-medewerkers

m OR-leden

m Marketeers

m ledereen die eenvoudig betrouwbare rappor-
tages en overzichtelijke analyses wil maken

Excel PRO

Je hebt een grote verantwoordelijkheid

PE_ als het gaat om het aanleveren van

rapportages. Ervaren medewerkers

vertrouwen vaak volledig op Excel. Het is dus van
groot belang dat alle data goed wordt verwerkt
en dat je de juiste toepassingen van Excel
gebruikt. Speciaal voor de ervaren Excel-gebrui-
ker is de training Excel PRO ontwikkeld. Na
afloop van de training Excel PRO heeft Excel
geen geheimen meer voor jou.

Onderwerpen

m Rekenen en analyses met data en tijd
m Kruiscontroles

m Geavanceerde berekeningen

m Complexe rapportages

m Tips en tricks

Bestemd voor

m Financiéle medewerkers

m Salarisadministrateurs

m Managers

m HR-medewerkers

m Office-medewerkers

m OR-leden

m Marketeers

m ledereen die eenvoudig betrouwbare
rapportages en overzichtelijke analyses wil
maken

Klik hier voor meer informatie

Terug naar inhoudsopgave

Klik hier voor meer informatie

Terug naar inhoudsopgave
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Grip op verzuim

€ 250 per dag. Samen met de werknemer

ben je verantwoordelijk voor de re-inte-
gratie. In de Wet verbetering poortwachter staan
de rechten en plichten. Maar wat mag je van de
werknemer verwachten? Welke rol heeft de
bedrijfsarts? En wat doet het UWV? Tijdens deze
training leer je over de gevolgen van ziektever-
zuim en de wettelijke verplichtingen waaraan je
moet voldoen. Zo krijg je grip krijgt op kostbaar
ziekteverzuim!

Een zieke werknemer kost je gemiddeld
PE

Onderwerpen

m Loondoorbetaling bij ziekte

m Wet verbetering poortwachter

m Re-integratie

m Beoordeling re-integratie-inspanningen
= Ontslag

= WIA

m Loondoorbetaling na 104 weken

m Eigenrisicodragen ZW/WGA

Bestemd voor

m Arboverantwoordelijken

m Hoofden P&O

m P&O-medewerkers

m Personeelsfunctionarissen

m Casemanagers

m Leidinggevenden

m OR-leden

m Ondernemers in het midden- en kleinbedrijf

OR & Arbo

Ondernemingsraden hebben een belangrijke
taak in het stimuleren, toetsen en controleren
van veilig en gezond werk in hun organisatie.
Volgens de Wet op de ondernemingsraden
(WOR) en de Arbowet heeft jouw OR stevige
middelen ter beschikking om invloed uit te
oefenen. Er kan door een OR dus echt iets veran-
deren in de arbeidsomstandigheden. Tijdens de
eendaagse training OR & Arbo zetten wij alle be-
langrijke wetgeving voor jou op een rij en geven
wij je praktische tips om invloed uit te oefenen
op een gezonde en veilige werkplek.

Onderwerpen

m Inzicht krijgen in de Arbowet en de Wet op de
ondernemingsraden

m Inzicht in arbo, verzuim en re-integratie en
maatregelen daaromtrent

m Opstellen en beinvioeden van het arbobeleid

m Oorzaken van en oplossingen voor arborisico’s

m De kansen van de risico-inventarisatie en
-evaluatie (RI&E)

m Invloed uitoefenen op ‘arbo-issues’

m Je eigen arboplan van aanpak maken

Bestemd voor

m OR-leden

m VGW(M)-commissieleden

m Nieuwe OR-leden en VGW(M)-commissieleden
m Leden van de arbocommissie

m Kaderleden van vakbonden

Klik hier voor meer informatie

Terug naar inhoudsopgave

Klik hier voor meer informatie

Terug naar inhoudsopgave

Power Bl basis

en eenvoudig om in bruikbare analyses en

heldere visuele rapportages. Het fijne is
dat de basisgegevens uit verschillende databron-
nen kunnen worden gehaald, zodat Power BI
voor elke organisatie geschikt is. Daarnaast kun
je deze waardevolle resultaten eenvoudig en op
elk moment delen met je collega’s. Hierdoor
kunnen je collega’s op alle afdelingen binnen je
organisatie altijd de juiste beslissingen nemen.
Tijdens de training Power Bl basis ga je zelf aan
de slag met Power Bl en leer je alle basisbeginse-
len van dit unieke programma.

Power Bl zet de data uit je organisatie snel
PE

Onderwerpen

m Voorbeelden en mogelijkheden van Power BI
Service & Power Bl Desktop

m Databronnen inladen (Excel, SQL, Azure, etc.)

m Bronnen combineren

m Data transformeren

m Introductie berekeningen uitvoeren

m Data visualiseren in reports en dashboards

m Power Bl Service: reports publiceren en delen
met collega’s

m Zelf aan de slag met Power BI

m Tips en tricks om snel aan de slag te gaan met
Power BI

Bestemd voor
m ledereen die geinteresseerd is in het werken
met Power BI

Preventiemedewerker basis

De Arbowet verplicht werkgevers om onge-
lukken en arbeidsrisico’s op de werkvloer te
voorkomen. ledere organisatie moet minimaal
één preventiemedewerker hebben. Heeft een or-
ganisatie 25 werknemers of minder in dienst, dan
mag de werkgever zelf de preventiemedewerker
zijn. Als preventiemedewerker moet je op de
hoogte zijn van alle mogelijke risico’s en speel je
een belangrijke rol in het stimuleren van veran-
deringen. In de training Preventiemedewerker
basis doe je de kennis en vaardigheden op om
jouw werkgever te helpen bij het garanderen van
de veiligheid en gezondheid van werknemers,
klanten en gasten.

Onderwerpen

m Basiskennis over de Arbowet

m Taak en rol van de preventiemedewerker
m Risico-inventarisatie en -evaluatie

m Arbobeleid

m Stimuleren van veranderingen in de
organisatie

Bestemd voor

m Arbocoodrdinatoren

m Preventiemedewerkers

m OR-leden

m VGW(M)-commissieleden

Klik hier voor meer informatie

Terug naar inhoudsopgave

Klik hier voor meer informatie

Terug naar inhoudsopgave
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“Ik ben een
duizendpoot
als het gaat
om het
thema stress.”

uub Pennock verzorgt
bij Rendement onder
andere de trainingen

‘Vertrouwenspersoon basis’

en ‘Vertrouwenspersoon

verdieping'. Hij is deskundige

op het gebied van (on)gezonde
werkdruk en (on)gewenst
gedrag op de werkvloer en

auteur van de naslagwerken De
nieuwe vertrouwenspersoon, Stop
ongezonde werkdruk en Stop pesten
op het werk. Naast de opleidingen
Arbo-opleidingen: die hij voor Rendement verzorgt,
Vertrouwenspersoon basis en geeft hij trainingen, lezingen en
Vertrouwenspersoon verdieping workshops over stress, ontspanning,
werkdruk en werkplezier. Ook coacht
hij medewerkers en managers die stress
ervaren door ongezonde werkdruk of

Huub Pennock

Tekst Ellen Smink

ongewenste omgangsvormen en is hij
actief als lichaamsgericht therapeut. De
rode draad door al die werkzaamheden?
Zijn fFascinatie voor de weg van stress
naar ontspanning. Een weg die hij als
geen ander kent.

“Ik ben een duizendpoot als het gaat om
het thema stress”, vat Huub Pennock zijn
uiteenlopende werkzaamheden samen.
"Ik heb het geluk dat ik van veel kanten
dit thema kan benaderen. Dat ik er en
over kan schrijven en over kan praten, er
trainingen over kan geven en mensen kan
behandelen. Het is een voorrecht dat me
dat lukt. Ik ben vanuit mijn eigen ervarin-
gen en wat er in de maatschappij gebeurt
gefascineerd in het ontstaan van stress.
Hoe werken stress en ontspanning in ons
brein? Wat kunnen we daar zelf aan doen
in een omgeving die meestal stress be-
vorderend is? En: wat kan ik daaraan voor
bijdrage leveren?”

Bedrijfsfitness

Het zaadje voor die bijdrage ontkiemde al
op de sportacademie waar hij afstudeerde
als docent lichamelijke opvoeding. Nadat
hij les had gegeven aan kinderen, besloot
hij het bedrijfsleven in te gaan. Bij de
NMB-bank, een van de voorlopers van de
ING, kreeg hij de kans om bedrijfsfitness
vanaf de grond af op te zetten. “Al snel
had ik een gigantisch wachtlijst. Op een
gegeven moment vroeg de bedrijfsarts
me om iemand voorrang te geven die na
een hartinfarct aan het revalideren was.
Toen hebben we de formule ‘medische
indicatie voor bedrijfsfitness’ bedacht,
waarbij medewerkers met fysieke en
psychische klachten voorrang kregen. Na
een paar jaar was 40% van de deelnemers
doorverwezen door bedrijfsartsen of

bedrijfsmaatschappelijk werk. We leverden
meer geld op dan dat we kostten, doordat
medewerkers door bedrijfsfitness sneller
re-integreerden.”

Om meer te kunnen doen aan preventie
stapte hij na een aantal jaren over naar

de bedrijfsergonomie, eerst als fysiek
ergonoom gespecialiseerd in kantoorom-
gevingen en later als cognitief ergonoom,
gespecialiseerd in werkdruk. “Uiteindelijk
ben ik naar de mentale kant overgestapt.
Hoe komt het nu dat mensen stress op het
werk krijgen? In eerste instantie was de
belangrijkste factor: ongezonde werk-
druk. Daar kwam al heel gauw gebrek aan
werkplezier bij en in een later stadium ook
gewenst en ongewenst gedrag.”

Boeken

De afgelopen drie jaar leverde Huub
Pennock maar liefst drie boeken af: ‘De
Nieuwe Vertrouwenspersoon’, dat tevens
als naslagwerk wordt gebruikt bij de
Rendement-trainingen voor vertrouwens-
personen, ‘Stop Pesten op het werk’ en
‘Stop ongezonde werkdruk’. Alle drie de
boeken zijn bedoeld als handboek, maar
de persoonlijke ervaring van Pennock zelf,
spelen hierin ook een rol.

Dit is het begin van het
openhartige interview dat we
hadden met Huub Pennock.
Klik hier om het volledige
interview te lezen.



https://www.rendementco.nl/in-gesprek-met-huub-pennock
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Bezoek het

Nationaal
Arbo Congres

Het werk van een arboprofessional is onderhevig
aan constant veranderende wet- en regelgeving.
Tijdens het Nationaal Arbo Congres brengen wij je
op de hoogte van de actuele stand van zaken.

En omdat iedere organisatie anders is, bieden
wij een congresprogramma op maat. Je kiest
namelijk zelf de onderwerpen die voor jou van
belang zijn. Want naast een aantal plenaire
bijeenkomsten bieden wij in een aantal rondes
verschillende praktijkgerichte subsessies aan. Zo
word jehelemaal bijgepraat over het allerlaatste
arbonieuws!
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Preventiemedewerker
verdieping

De training Preventiemedewerker verdieping is
speciaal ontwikkeld voor preventiemedewerkers
die hun kennis en vaardigheden verder willen
ontwikkelen. Nieuwe ontwikkelingen op het
gebied van arbo en de laatste stand van zaken in
de Arbowetgeving komen aan bod, zodat jouw
kennis weer helemaal up-to-date is. Daarnaast
scherp je jouw presentatie-, communicatie- en
adviesvaardigheden aan. Zo wordt voorlichting
geven over veiligheid en gezondheid of
adviseren over arbobeleid een stuk eenvoudiger!

Vertrouwenspersoon basis

Volgens de Arbowet ben je verplicht
werknemers te beschermen tegen (seksuele)
intimidatie, agressie en geweld, pesten en
discriminatie. Organisaties stellen hiervoor

een vertrouwenspersoon aan, die deze rol als
neventaak op zich neemt. Ben jij degene en
vraag je je af wat er bij deze veelomvattende

rol komt kijken? Na afloop van de training
Vertrouwenspersoon basis heb je inzicht in jouw
positie, taken en verantwoordelijkheden en kun
je medewerkers opvangen, ondersteunen en
adviseren.

Onderwerpen

m Opfrissing Arbowetgeving en nieuwe
ontwikkelingen

m Deskundige oplossingen en adviezen over
preventie geven

m De arbocatalogus inpassen naar aanleiding
van de RI&E

m Adviseren over het arbobeleid en leren over
veranderprocessen
in organisaties

m Voorlichting geven over veiligheid en
gezondheid

Bestemd voor

m Arbocodrdinatoren

m Preventiemedewerkers
m OR-leden

m VGW(M)-commissieleden

Onderwerpen

m Weten wat de Arbowet zegt over ongewenst
gedrag

m Kennis om zichzelf in de organisatie kenbaar te
maken

m Basiskennis verkrijgen over doel, inhoud en
proces van opvanggesprekken na ongewenst
gedrag

m Vaardigheden ontwikkelen voor een
goede gespreksvoering en bevorderen van
vertrouwelijkheid

m Vaardigheden ontwikkelen om een eerste
opvanggesprek te voeren

Bestemd voor

m (Aspirant) Vertrouwenspersonen
m Arbocodrdinatoren

m Preventiemedewerkers

Klik hier voor meer informatie

Terug naar inhoudsopgave

Klik hier voor meer informatie

Terug naar inhoudsopgave



https://www.rendementco.nl/id162-power-bi-basis.html/?utm_source=studiegids&utm_medium=referral&utm_campaign=studiegids26_vj
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Boeken

Wil je je verdiepen in een
specifiek onderwerp? Met de
boeken en e-trainingen van
Rendement krijg je praktische
kennis die je direct kunt
toepassen in je werk. Speciaal
voor arbo-professionals
hebben we een paar toppers

geselecteerd:

Boeken

= Vertrouwenspersoon

m Boost je arbobeleid

m Stop ongezonde werkdruk
m Diversiteit

m Hybride werkt

= SPP

m Boost je personeelsbeleid
m De ziekteverzuim code

m De AVG Code

Klik hier om alle
boeken te zien

E-trainingen

= De Arborondgang

= BHV

= Werkdruk

= Arbeidsbelasting

= ertrouwenspersoon

= Thuiswerken

m Grensoverschrijdend gedrag

= Vaardigheden op de werkvloer

= Strategische Personeelsplanning

Klik hier om alle
e-trainingen te zien

Arbo-opleidingen

Vertrouwenspersoon
juridisch

Tijdens de training Vertrouwenspersoon juri-
disch ontdek je wat je als vertrouwenspersoon
wel en niet mag. Je leert het verschil tussen een
arbeidsconflict en ongewenst gedrag, zodat je
een doeltreffend advies kunt geven. Je leert ook
hoe te handelen bij integriteitskwesties. Om pro-
blemen juridisch op de juiste manier op te lossen,
moet bovendien de klachtenprocedure op orde
zijn. Daarom komen ook de eisen waaraan een
klachtenreglement en een klachtencommissie
moeten voldoen aan bod.

Vertrouwenspersoon
verdieping

Als vertrouwenspersoon heb je een grote ver-
antwoordelijkheid. Het is daarom belangrijk dat
je in staat bent om in complexe situaties correct
te handelen. Daarnaast zijn samenwerkingsrela-
ties en het beleid binnen jouw organisatie van
onschatbare waarde. Tijdens de training Vertrou-
wenspersoon verdieping komen jouw rol als
doorverwijzer en het inschakelen van mediation
aan bod en krijg je praktische tips om het beleid
in jouw organisatie te beinvloeden. Je kunt eigen
cases en ervaringen inbrengen.

Onderwerpen

m Ongewenste omgangsvormen en
integriteitskwesties

m De (rechts)positie van de vertrouwenspersoon

m Het klachtenreglement

m Rol en taak van een klachtencommissie

m De rol van de vertrouwenspersoon bij het
begeleiden van een medewerker

m Kennis hebben van relevante jurisprudentie

m Informatie over integriteitskwesties

m De rol van vertrouwenspersoon bij
integriteitskwesties

Onderwerpen

m Voorlichting geven over taak en rol

m Verschillende vormen van agressie

m Het beoordelen en beinvloeden van beleid
tegen ongewenst gedrag

m Relatie tussen verzuim, arbeidsongeschiktheid
en ongewenst gedrag

m Valkuilen en weerstand van cliénten

m Doorverwijzingsnoodzaak en -mogelijkheden

m Doel en organisatie van mediation

m Bewustzijn van rol eigen houding

m Vaardigheden in gespreksvoering

Bestemd voor

m Vertrouwenspersonen m Arbocodrdinatoren
m Preventiemedewerkers m OR-leden

m VGW(M)-commissieleden

Bestemd voor

m Vertrouwenspersonen met een basisopleiding
m Arbocoodrdinatoren

m Preventiemedewerkers

Klik hier voor meer informatie

Terug naar inhoudsopgave

Klik hier voor meer informatie

Terug naar inhoudsopgave



https://shop.rendement.nl/collections/boek?utm_source=folder&utm_medium=referral&utm_campaign=folder_vj 
https://shop.rendement.nl/collections/boek?utm_source=folder&utm_medium=referral&utm_campaign=folder_vj 
https://rendement.anewspring.nl/do?action=viewCatalog
https://rendement.anewspring.nl/do?action=viewCatalog

Een arbo-opleiding
voor meerdere collega’s tegelijk:

voordeliger
én volledig
op maat gemaakt!

Waarom steeds meer
organisaties kiezen voor
de opleidingen van
Rendement Academy:

« Ervaren docenten uit de praktijk

Kleine groepen, dus maximale

aandacht

Praktijkgericht en direct toepasbaar

Bijna alle opleidingen zijn ook online

te volgen

 Aantrekkelijke korting voor abonnees
van Rendement

 Betere carriérekansen

Veel opleidingen uit deze folder
kunnen ook bij jou op de zaak
gegeven worden. Op maat gemaakt

Interesse?
Vraag een vrijblijvende
offerte aan via
helemaal afgestemd worden op de incompany@rendement.nl
situatie in jouw organisatie. Door of via (010) 224 80 05.

en meestal stukken voordeliger! Een
incompany-training kan bovendien

specifieke cases te gebruiken,

zullen de deelnemers deze meteen OF Klik hier

herkennen uit de praktijk.


http://www.rendementco.nl/inc

es op eenrijgje...
Hieronder het volledige aanbod van arbo-opleidingen
op een rijtje.

Al en de impact op je werk
E-mailbeheer en timemanagement
Excel PLUS

Excel PRO

Grip op verzuim

ORen Arbo

Power Bl

Preventiemedewerker basis
Preventiemedewerker verdieping
Vertrouwenspersoon basis
Vertrouwenspersoon juridisch

Vertrouwenspersoon verdieping

Kijk voor de meest actuele planning op rendementacademy.nl

::: Rendement Academy

Contact of studieadvies? info@rendementacademy.nl
congressen@rendement.nl | 010 224 80 05
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